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Sus respuestas a la presente encuesta que evalta aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:
1. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa_ < Otro medio
¢ Cual?
2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara__ %< Confusa
¢ Por que:

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada___ X Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado_ < Corto

5. ;La informacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?
Si_X___No i Por qué?:

6. ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?
Si_x_No i Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:
Evaluar la gestion_ >____Informarse de la gestién semestral Proponer mejoras a los
Servicios, Presentar quejas

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Si_xX No_ ;Porqué?

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evallia aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de

rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:
1. ¢ Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:

Publicacién en la web Invitacion directa___ X Otro medio
¢Cual?
2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue: )
Clara Y Confusa
¢ Por qué:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue: Ex Selosife
Adecuada Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado X Corto
5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?
Si___X No ¢ Por qué?.

6. ¢Lajornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?
1Si_ ¥ No ¢ Por qué?:
7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:
Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios,___X__Presentar quejas

8. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:
Si_ Y No ¢ Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que eval(ia aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacién en la web Invitacion directa__ X Otro medio
¢Cual?
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara X Confusa

Porqué:_Todos tuvimos operdunidaJes

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:

Adecuada X Insuficiente

4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado X Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?
Si__x_No JPorqué? _ Pardicipe 4ede e] dac

6. ¢Lajornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?
Si_X__No JPorque? _ Haligren dt/  ze2d0 o 7072

7. Lajornada de dialogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion___ < Informarse de la gestion semestral__X___ Proponer mejoras a los
servicios___ X Presentar quejas |

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Si__X__ No ;Porqué?. _ Me gucty pardi <ip

iGracias por participar!

Carrera 3 No. 14 A- 68 Coliseo Coburgo — Futsal

.)) Teléfonos: (091) 874 8080
\ I D E R F Celular: 3224154377

NIT: 890680338-1
r u:mmn:cmm;:‘zmnn E-mail: atencionalcindadanof@iderf.gov.co

WEB: www.iderf.gov.co
Caodigo Postal: 252211



U Codigo: FOR-
\j ’ D E R F FORMATO ENCUESTA DE SATISFACCION GEM-00
mmm RENDICION DE CUENTAS Version: 00
bt

f Pagina 1 de 1
FECHA DIA: § & | MES: D [ANO: 20 73
NOMBRES Y
APELLIDOS o
(OPC|0NAL) ’\i < gH N /{/0 5o 6;/)/) ez
GRUPO/ORGANIZACION
SOCIAL A QUE , P _
PERTENECE agckivideo o Firicoo ZDNERF
TELEFONO DE o
CONTACTO 2)6 s 33 24U FO
CORREQ ELETRONICO | no20g0 [T U2 (W HoF hrall « Comrpn’

Sus respuestas a la presente encuesta que evalla aspectos de |a jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa o Otro medio

(Cudl? Por el Grupo dx Activide o/ Fiocice
2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara___ X Confusa
¢Por qué:

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:

Adecuada X Insuficiente

4. El tiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?
Si_%4 No ¢,Por qué?.

6. ¢La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?
Si_ > _No . Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los

servicios, Presentar quejas
8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:
Si_X No ¢,Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evallia aspectos de |a jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa__ X Otro medio
¢ Cual?
2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara X Confusa
¢Por qué:

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada___ X Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado____ X Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

Si No ¢ Por qué?:

6. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

'S X_ No ¢,Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas___|

8. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:

Si_ X No i Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalua aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Margue con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢ Coémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa 23 Otro medio
. Cual?
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
| Clara fal Confusa
¢ Por que:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada___ X Insuficiente
4, Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado____X Corto
5. ¢lLainformacién presentada enla Jornada de dialogo responde a sus intereses?
Si_ X No jPorque?. _PAaT <P AcTVIDAD 5| /7

6. ¢Lajornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si_x No ¢Por que?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral___x _ Proponer mejoras a los
servicios Presentar quejas |

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Si_ X No____¢Porqué?:
iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalla aspectos de la jornada de diélogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ;Como se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa__ < Otro medio
¢ Cual?
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
 Clara X Confusa
¢ Por qué:

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo
fue:

Adecuada e Insuficiente

4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestién institucional fue:

Muy largo Adecuado >< Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

Si < No JPorqué?. LEas Tanle =S PSCIfFCG

6. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de |4 gestion de la entidad?

Si_ < No . Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion__><.___Informarse de la gestion semestral__ < Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas |

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Si__ X No Porque?._&ave cflervcme o= 4tools fo opua

iGracias por participarl  # <<= .
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalla aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Coémo se enterd de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa Otro medio_X~
Cud? WH g7 5 .

2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:

Clara__X Confusa
i Por que:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada Insuficiente
4, Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

Si No i Por qué?:
6. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si No ;Por qué?.

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas |

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

S_X__No ¢ Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalua aspectos de |a jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa__—><<__ Otro medio
¢Cual? |
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de didlogo |
fue:
Clara < Confusa
i Por qué:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada = Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado___ > Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

Si_>=_ No ¢,Por que?:

6. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si_S—_No ¢ Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral_><__ Proponer mejoras a los
servicios) Presentar quejas

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Si_——~ No ¢,Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalua aspectos de Ia’Tornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Coémo se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:

Publicacion en la web

Invitacion directa__%~ Otro medio

¢.Cual?
2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara hrd Confusa
¢ Por qué:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:

Adecuada Insuficiente

4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado Corto

5. ¢Lainformacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?
Si No ¢,Por qué?:

6. ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?
Si No ¢ Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Informarse de la gestion semestral

Proponer mejoras a los

Evaluar la gestion
servicios| Presentar quejas

8. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:

Si No . Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalua aspectos de la j@éda de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa__ <\ Otro medio
¢ Cual?
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara DY Confusa
¢ Por qué:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado____>C Corto

5. ¢la informacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

Si__ < No ¢,Por qué?:

6. ¢Lajornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si No ¢ Por quée?. |

7. Lajornada de dialogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas____|
8. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:
| Si No_____ ;Porqué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalta aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de

rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:
1. ;Como se entero de la realizacién de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa = Otro medio
¢Cual?
2. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara o Confusa
¢ Por que:

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de didlogo

fue:
Adecuada * Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado = Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?
Si No_ x  ;Porqué?:
6. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si_v No ¢Por qué?.

7. Lajornada de dialogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de |a entidad:
Evaluar la gestion__7~___ Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios, Presentar quejas

8. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:
'Si_¥ No ; Por qué?:

| iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evaliia aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se enterd de la realizacion de la jornada de didlogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa___ = Otro medio
.Cual?
2. La explicacién sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara = Confusa
¢ Por qué:

3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada i Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado Corto

5. ;Lainformacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

Si No_ ¥  ;Porqué?.

6. ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si_ ¥ No i Por qué?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion__»*= _ Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Si__>< No i Por qué?.

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalua aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se entero de la realizacion de la jornada de didlogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa_ X, Otro medio
¢, Cual?
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
| Clara__ X Confusa
| ¢Porque:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
Adecuada_>< Insuficiente
4. Eltiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado_>< Corto

5. ¢Lainformacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus intereses?

Si_ X No 2 Por qué?:

6. ¢La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Six<___No ¢ Por qué?.

7. La jornada de dialogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion_ > ___Informarse de |a gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas |

8. Volveria a participar en otra jornada de dialogo de esta entidad:

Sis No ¢ Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus respuestas a la presente encuesta que evalla aspectos de la jornada de dialogo y el proceso de
rendicion de cuentas, son valiosas para nuestro Instituto.
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta y, segun el caso, explique su respuesta:

1. ¢Cémo se entero de la realizacion de la jornada de dialogo?:

Publicacion en la web Invitacion directa 2 Otro medio
;Cual?
2. Laexplicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo
fue:
Clara Confusa
¢, Por qué:

3. Laoportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de dialogo

fue:
| Adecuada__ X Insuficiente
4. Eltiempo de exposicién con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo Adecuado__~C Corto

5. ¢Lainformacion presentada en la jornada de dialogo responde a sus intereses?

Si No ; Por qué?.

6. ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si No ¢,Por quée?:

7. Lajornada de didlogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

Evaluar la gestion_{ Informarse de la gestion semestral Proponer mejoras a los
servicios| Presentar quejas____|

8. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:

Si_X _ No ; Por qué?:

iGracias por participar!
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Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.

Gracias por participar!
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Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.
Gracias por participar!
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Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.

Gracias por participar!
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Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.

Gracias por participar!
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Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.
Gracias por participar!
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Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.

Gracias por participar!

Y IDERF

ANSTITUTO DEFORTIVG ¥ RECREATIVD

Df FUSAGASUGA

r

Carrera 3 No. 14 A- 68 Coliseo Coburgo — Futsal
Teléfonosz: (091) 8§74 8080

Celular: 3224154377

NIT: 890680338-1

FE-mail: atenciomalcindadanof@iderf.gov.co
WEB: www.iderf.zov.co

Cdédigo Postal: 252211



Codigo: FOR-GCM-
.))ID ERF FORMATO PREGUNTAS PARA EL ESPACIO 05
DE DIALOGO DE LA RENDICION DE

: Version: 00
/-“""'mm CUENTAS |
_Pagina 1 de 1
FECHA E (MES: | [ |ANO: /75
NOMBRES Y volian Andrés & gnchetr (Jal/ o
APELLIDOS J ul A 5 a Ud[f { r,T(f,
GRUPO/ORGANIZACION I J
SOCIAL A QUE D[R)Cdf‘g{CfL d s
PERTENECE
TELEFONO DE —— N/
CONTACTO 3067665300
CORREO ELECTRONICO | 1y julvah sanchtr(@hgtmailCom
TEMA DE INTERES Lotsd adapts do

ESCRIBA SU PREGUNTA, SUGERENCIA O PROPUESTA

t Fufdjf"fuﬁm hdecedor 4;'{0‘5}

Des Je o i 87 ‘
’ }/J?/dncfd :?ufr‘.’/’- e cj-’(’ /et

Ce /‘fo-tff’f; o , A 0 - je & o
F/’.{-\/n »J&'J d}{/ 6‘64/’, /C’?:’Vﬂ 66{/(}/‘ ¢ f? ey
of o 1
'-é/f)’ j’jf’é‘ ¢h cdrda H”*"f’{ﬂ/{?, cano ct/ d’)’)/ 2
ha €s%° ‘ ’I
} Jg, \J‘[I_g ’F‘\Aéfd/ {_7 /\[E"Zéﬁ/{/ ﬁd{,jt.'g’ﬁ/
dr—-r-froj?r a3 {/ P ;7,',/(/
l cr /c/ a
,f uwrﬂf’”e 4 # / |
< Lther a5 o ;T‘IZ/U"’Q

/ m(.[} fd/dﬁ_ Velone

(J {’4’{4 7”‘9’”%{7 _
! Lo 2 licito Y 44

/baf %QJQ €

',2}(-([ }Fh cf d"

ce ? \7,[///:7{/ f) e

hfj & -':Oh

Sus preguntas, sugerencias y propuestas nos ayudan a mejorar.
Gracias por participar!
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